
 
Teleoperaattoripalvelujen hankinta / option käyttö 
 
Kunnanhallitus 23.11.2020 § 291  
  
 
 

Asian valmistelija: 
Hallintojohtaja Marja Kärkkäinen, p. 044 078 4670 
 
 
Kunnanhallitus 11.3.2019 § 65 
 
”Mynämäen kunnan nykyinen teleoperaattorisopimus on 
päättymässä. Kunta on ollut mukana KL Kuntahankinnat Oy:n 
kilpailutuksessa. Kilpailutuksen on voittanut Elisa, mutta päätöksestä 
on tehty valitus markkinaoikeuteen. Markkinaoikeuskäsittelyn ajaksi 
kunnan ja Elisan välillä tehdään väliaikainen sopimus. Varsinainen 
sopimuskausi alkaa loppukevään tai alkukesän aikana. Operaattorin 
vaihdosta valmistellaan kevään ajan. 
 
Mynämäen kunnan vaihdepalvelut hoitaa Maskun kunta. Myös 
Nousiaisten kunta ja Ptky Akseli kuuluvat vaihdepalvelujen piiriin. 
Kaikki neljä organisaatiota olivat mukana kilpailutuksessa, koska 
kaikilla pitää vaihteen takia olla sama operaattori. 
 
Kunnanhallitus on 26.3.2012 § 88 päättänyt, että kunta käyttää 
tarvittaessa KL Kuntahankinnat Oy:n kilpailutuksia ja oikeutti 
viranhaltijat hankintavaltuuksiensa mukaisesti tuoteryhmittäin 
käyttämään KL Kuntahankinnat Oy:n kilpailuttamia palvelun- ja 
tavarantoimittajia. Arvio teleoperaattoripalvelujen neljän vuoden 
sopimuskauden arvosta ylittää osastopäällikön hankintavaltuuden 
50.000 euroa, joten asian käsittelee kunnanhallitus. 
 
Ehdotus (kj): 
Kunnanhallitus päättää, että Mynämäen kunnan teleoperaattori-
palvelut hankitaan KL Kuntahankinnat Oy:n kilpailuttamana Elisa 
Oyj:ltä. Sopimuskausi on neljä vuotta. 
 
Päätös: 
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.” 
 
Kunnanhallitus 21.10.2019 § 258 
 
”Nousiaisten, Maskun, Mynämäen kunnat ja Perusturvakuntayhtymä 
Akseli ovat sitoutuneet KL-Kuntahankinnat Oy:n 
teleoperaattoripalveluiden puitesopimukseen. Puitesopimusta 
koskevan kilpailun tultua päätökseen keväällä 2018 ja 
palveluntuottajaksi valittiin Elisa Oyj. Kyseisestä KL-
Kuntahankintojen päätöksestä valitettiin markkinaoikeuteen, mikä 
johdosta puitesopimusta koskevat asiakaskohtaiset sopimukset on 
tehty väliaikaisiksi. 
 



Markkinaoikeus totesi päätöksessään 2.9.2019 Kuntahankintojen 
teleoperaattoripalveluiden kilpailutuksen olleen hankintalain 
vastainen ja kielsi Kuntahankintoja tekemästä hankintasopimusta tai 
panemasta sitä täytäntöön 5 miljoonan euron sakon uhalla. 
Uhkasakko kohdistuu vain Kuntahankintoihin ja sen toimenpiteisiin 
hankinnan järjestämisessä. Uhkasakko ei kohdistu asiakkaaseen, 
joka käyttää väliaikaisen puitesopimuksen asiakaskohtaista 
sopimusta sen voimassaoloajan mukaisesti tai sopii palvelusta 
toimittajan kanssa erikseen. Markkinaoikeus totesi hankinnan 
kokonaisarvon jakaantumisen eri osa-alueille olevan puutteellisesti 
ilmoitettu ja että tarjouspyynnössä olisi tullut ilmoittaa asiakkaiden 
volyymitiedot palveluittain asiakaskohtaisesti. 
 
KL-Kuntahankinnat Oy ja Hansel Oy ovat yhdistyneet 2.9.2019 
lukien Hansel Oy:ksi. Nykyinen Hansel Oy on ilmoittanut 
käynnistävänsä uuden teleoperaattorikilpailutuksen valmistelun 
välittömästi. Sopimukseen tulee liittyä ennen tarjouspyynnön 
julkaisemista. Mikäli asiakas ei aio liittyä Hansel Oy:n uuteen 
kilpailutukseen, on hankinnan järjestäminen asiakkaan omalla 
vastuulla. 
 
KL-Kuntahankinnat Oy on irtisanonut teleoperaattoripalveluiden 
väliaikaiset puitesopimukset päättymään 1.11.2019. Elisan 
asiakaskohtaiset palvelusopimukset päättyvät väliaikaisen 
puitesopimuksen perusteella automaattisesti viimeistään 1.5.2020, 
jollei asiakas irtisano asiakaskohtaista sopimusta aiemmin. 
 
Hansel Oy on aloittanut uuden kilpailutuksen valmistelun ja 
liittymisaika kilpailutukseen päättyy 20.12.2019. Puitejärjestelyyn on 
liityttävä ennen tarjouspyynnön julkaisua. Uuden 
hankintasopimuksen sopimuskausi on alustavasti 1.6.2020–
31.5.2024, mutta aikataulu tarkentuu syksyn 2019 aikana 
kilpailutuksen valmistelun edetessä. Ottaen huomioon kyseisestä 
puitesopimuksesta saatavan kansallisen tason volyymiedun, on 
hankintaan liittyminen perusteltua. 
 
Elisa Oyj tarjoaa Nousiaisten, Maskun ja Mynämäen kunnille sekä 
Perusturvakuntayhtymä Akselille väliaikaista sopimusta nykyisen 
sopimuksen ehdoilla ja hinnoilla teleoperaattoripalveluista uuden 
kilpailutuksen ajaksi. Sopimusluonnos on liitteenä. KL-
Kuntahankinnat/ Hansel Oy on ohjeistanut, että 
teleoperaattoripalvelut ovat asiakkaille välttämättömiä ja niiden 
hankintaa ei voi lykätä, mikä on sekä hankinnan väliaikaisen 
järjestämisen että suorahankintaperusteen soveltamisen osalta 
ratkaisevaa. 
 
Sopimusluonnos teleoperaattoripalveluiden väliaikaisesta 
järjestämisestä kilpailutuksen ajaksi 1.5.2020 lukien on esityslistan 
liitteenä. 
 
Ehdotus (kj): 
Kunnanhallitus päättää, että kunta sitoutuu Hansel Oy:n tulevaan 
kilpailutukseen ja puitesopimukseen teleoperaattoripalveluiden 
hankinnasta ja hyväksyy liitteenä olevan sopimuksen ja hankkii 



1.5.2020 alkaen suorahankintana teleoperaattoripalvelut Elisa Oyj:ltä 
nykyisen sopimuksen ehdoilla ja hinnoilla väliaikaisesti siihen asti, 
kunnes Hansel Oy:n puitesopimus valmistuu ja kilpailutuksen uusi 
asiakaskohtainen sopimus voidaan allekirjoittaa. Hankinnan 
väliaikainen järjestäminen suorahankintana uuden kilpailutuksen 
ajaksi on perusteltua, koska teleoperaattoripalvelut ovat 
välttämättömiä ja niiden hankintaa ei voi lykätä. 
 
Päätös: 
Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.” 
 
Hansel Oy:n päätös teleoperaattoripalvelujen hankinnasta on 
lainvoimainen. Puitesopimustoimittajaksi valittiin Telia Finland Oyj. 
Puitesopimus on allekirjoitettu 30.6.2020 ja sen kausi ulottuu 
29.6.2024 saakka. Asiakaskohtainen sopimus voi jatkua 24 kk 
puitesopimuksen päättymisestä eli 29.6.2026 asti. 
 
Maskun, Nousiaisten ja Mynämäen kunnat sekä Perusturva-
kuntayhtymä Akseli ovat käynnistäneet muutosprojektin uuden 
operaattorin kanssa 31.8.2020. Tavoiteaikataulu valmistumiselle on 
enintään neljä kuukautta aloittamisesta. Telian työjonon tilanne 
huomioiden muutostyöt on mahdollista aloittaa vielä marraskuun 
aikana, mikäli kunnanhallitus hyväksyy sopimuksen tässä 
kokouksessa. 
 
Mynämäen kunnan asiakaskohtaiseen sopimukseen kuuluvat 
matkapuhelinverkon liittymät, liikenne ja mobiilidata sekä 
lisäpalvelut. 
 
Asiakaskohtainen sopimusluonnos on esityslistan liitteenä. 
Sopimuskausi on puitesopimuksen mukaisesti 29.6.2024 saakka. 
 
Mynämäen kunta osaa vaihdepalvelut edelleen Maskun kunnalta 
voimassa olevan sopimuksen mukaisesti. 
 
Arvio teleoperaattoripalvelujen neljän vuoden sopimuskauden 
arvosta ylittää osastopäällikön hankintavaltuuden 50.000 euroa, 
joten asian käsittelee kunnanhallitus. 

 
Päätösehdotus 
(kj): Kunnanhallitus hyväksyy Mynämäen kunnan ja Telia Finland Oyj:n 

välisen sopimuksen teleoperaattoripalveluista liitteen mukaisesti. 
 

Päätös: Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti. 
 
 
Kunnanhallitus 18.12.2023 § 329    
106/02.08/2020    
 
 

Asian valmistelija: 
Kunnanjohtaja Carita Maisila, p. 040 137 5121 
Hallintojohtaja Marja Kärkkäinen, p. 044 078 4670 
 



 
Teleoperaattoripalveluja koskevassa sopimuksessa on 1+1 vuoden 
optio eli 29.6.2026 saakka. Option käytöstä on ilmoitettava kuusi 
kuukautta ennen sopimuskauden päättymistä eli 29.12.2023 
mennessä. 
 
Sopimukseen sisältyi myös mahdollisuus hankkia vaihdepalvelut 
Telia Finland Oyj:ltä. Kunnanhallitus päätti 29.11.2021, että 
vaihdepalvelu otetaan käyttöön. Aiemmin kunnan vaihdepalvelut 
ostettiin Maskun kunnalta. 
 
Kahden vuoden teleoperaattori- ja vaihdepalvelujen arvo saattaa 
ylittää osastopäällikön hankintavaltuuden rajan 50.000 euroa, joten 
option käytöstä päättää kunnanhallitus.  

 
Päätösehdotus 
(kj): Kunnanhallitus päättää, että kunnan ja Telia Oyj:n välisen 

teleoperaattori- ja vaihdepalveluja koskevan sopimuksen 
optiovuodet otetaan käyttöön. Sopimuskausi päättyy 29.6.2026. 
 

Päätös: Päätösehdotus hyväksyttiin yksimielisesti. 


